INTELIGENCIA EMOCIONAL
PARA FAMILIAS CON
MIEMBROS TDAH: Escuela
de Padres

“Resulta tan contraproducente no saber controlar las
propias emociones como no tenerlas " (Eduardo Punset).

“Las emociones adecuadas aceleran mucho latoma de

decisiones” (Antonio Damasio).
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Definicion y origen de la |IE

v'Concepto introducido en 1990 por Peter Salovey
(Yale) y John Mayer (New Hampshire).

“Capacidad de reconocer nuestros propios
sentimientos y los ajenos, de motivarnos y de
manejar bien nuestras emociones y las de los

otros”.

v'Daniel Goleman (psicélogo y redactor cientifico de
The New York Times).

v Antecedentes en la Teoria de las Inteligencias
Multiples de Howard Gardner.
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Inteligencia Emocional
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La lE y su relacion con el TDAH
.

. . 00
v El control de las emociones e impulsos
(autocontrol) se considera el primer paso para el
uso eficiente de las funciones ejecutivas.

v Por el contrario, laimpulsividad (pobre control de
las emociones/impulsos) es un criterio del DSM IV
para el diagndstico del TDA.

Conclusion: un buen manejo de las emociones
contribuira a una mejora sustancial en el TDAH.
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La lE y su relacion con el TDAH

v Son notables las ventajas que posee adquirir un
correcto manejo de las emociones
para enfrentarnos en el dia a dia a la dura tarea de
educar a nuestros hijos con TDAH.
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Algunas conclusiones

‘ XX
Manejo adecuado de las emociones

4

Exito personal, familiar y profesional

Desterramos las teorias del Cl como
predictor del exito en la vida.
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El marco de la competencia emocional:
Las 5 dimensiones de la |IE

L N
1. COMPETENCIA PERSONAL: determinan

el modo de relacionarnos con nosotros mismos.

1.1. Conciencia de uno mismo
(Autoconocimiento)

1.2. Autorregulacion
1.3. Motivacion

2. COMPETENCIA SOCIAL: determinan el

modo en gue nos relacionamos con los demas.

2.1. Empatia
2.2. Habilidades Sociales
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Las 5 dimensiones de la |IE
R

1. COMPETENCIA PERSONAL

1.1. Conciencia de uno mismo
(Autoconocimiento):

a) Conciencia emocional.
b) Valoracion adecuada de uno mismo.
c) Confianza en uno mismo.
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Las 5 dimensiones de la |IE

1. COMPETENCIA PERSONAL

1.1. Conciencia de uno mismo
(Autoconocimiento):

a) Conciencia emocional: reconocer
nuestras propias emociones y sus
efectos.

b) Valoracion adecuada de uno mismo:
conocer las propias fortalezas y
debilidades.

c) Confianza en uno mismo: seguridad en la
valoracion que hacemos sobre nosotros
mismos y sobre nuestras capacidades.
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PRACTICA 1:

Técnica de
Identificacion y
expresion de
emMOoCIONES:

“Fotografias”

., Qué emociones me vienen a la cabeza al ver
esta foto? (utilizar listado)
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PRACTICA 2:

ldentificando
emociones:

“Musica”

(utilizar el listado)



¢, Qué sientes
al enfrentarte
con esta

Imagen?
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Las 5 dimensiones de la |IE

1. COMPETENCIA PERSONAL

1.2. Autorregulacion:

a) Autocontrol.

b) Confiabilidad (capacidad para generar
confianza).

c) Integridad.

d) Adaptabilidad (capacidad de adaptacion).

e) Innovacion.
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Las 5 dimensiones de la |IE

1. COMPETENCIA PERSONAL

1.2. Autorregulacion:

a) Autocontrol: capacidad de manejar
adecuadamente las emociones y los
Impulsos conflictivos.

b) Confiabilidad (capacidad para generar
confianza): fidelidad al criterio de sinceridad
e integridad.

c) Integridad: asumir la responsabilidad de
nuestra actuacion personal.

d) Adaptabilidad (capacidad de adaptacion):
flexibilidad para afrontar los cambios.

e) Innovacion: sentirse comodo y abierto ante
las nuevas ideas, enfoques e informacion.
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Las 5 dimensiones de la |IE

1. COMPETENCIA PERSONAL

1.3. Motivacion:

a) Motivacion de logro.
b) Compromiso.

c) Iniciativa.

d) Optimismo.
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Las 5 dimensiones de la |IE

1. COMPETENCIA PERSONAL o0

1.3. Motivacion:

a) Motivacion de logro: esforzarse por mejorar
0 satisfacer un determinado criterio de
excelencia.

n) Compromiso: secundar los objetivos de un
grupo u organizacion.

c) Iniciativa: prontitud para actuar cuando se
presentala ocasion.

d) Optimismo: persistencia en la consecucion
de los objetivos a pesar de los obstaculos y
los contratiempos.
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Las 5 dimensiones de la |IE

1. COMPETENCIA PERSONAL 00
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PRACTICA 5:
Optimismo:

“La vida es
bella”

(1h 18°307)



Expar:sién :EMPLEO

TRASTIENDA

EL TAPICO DE LA SEMANA

| 20 | 21y 22 de abril de 2007

PILAR CAMEBRA

Los ambientadores

Pues si: olfateen ustedes y comprobaran cémo,en todo grupo humano -y laboral,
por supuesto—, hay quien va esparciendo el aroma a czonopino del optimismo y
quien, por el contrario,envenena el ambiente con la peste de la envidia o el rencor.

En las infinitas listas que circulan sobre las cuali-
dades y caracteristicas del liderazgo figuran, natu-
ralmente, las habilidades del lider para contagiar,
para transmitir elementos inmateriales que hacen
florecer el buen trabajo cual orquidea en la jungla
v, sin los cuales, ese mismo trabajo se mustia como
una planta sin riego... El entusiasmo, el espiritu de
superacion, el prurito de mantener fresca la capa-
cidad de iniciativa se incluyen, casi siempre, €
esas listas. Y me parece de perlas porque es indis-
cutible que, o €l lider es como un buen virus que
inocula esos rasgos en las personas que trabajan
con €l y para él, o el lider va de ala y cuesta abajo
hacia los puestos inferiores del organi .

Hay, sin embargo, una peculiaridad de lo
res que no veo citada casi nunca —por no d

en esos vademécum sobre liderazgo... Y ello

el innato don de crear ambiente... Vamos a ver:
siendo todos los currantes —como lo somos— com-
pleta y totalmente prescindibles, sustituibles, car-
ne de cafién y destinados al olvido asi que pase-
mos al estado de jubilatas, mi experiencia -y creo
que también la suya— me dice que hay personas
cuyo hueco, cuya ausencia transitoria se nota mu-
cho mas que los de otras. “¢Qué le pasa a fulani-

alta en la oficina sobre estas peculiares personas,
las que yo llamo “ambientadores”, mientras que,
otras, pueden perderse en el desierto del Gobi du-
rante meses y meses sin que nadie se interese por
su parader:

Y es que, en estos “ambientadores”, todo es di-
fusivo: el modo de trabajar y de comportarse, el
humor, el hecho de que hablen o callen... Si tiene
un buen dia, el ambientador consigue gue el traba-
jo parezca mds grato v, el trato entre todos, mas
cordial. Si, por el contrario, el ambientador se ha
levantado con jaqueca, con preocupaciones, y per-
manece callado y taciturno, la atmésfera se adensa
y se hace mas gris y opresiva...

Esa capacidad de dar tono y color a un espacio
amplio de trabajo es, en mi opinién, algo que no
puede ensefiarse ni aprenderse: se nace con ella,
como se viene a la vida rubio o moreno, alto o baj
to, peludo o lampifio... Hay, por tanto, quien es ce-
rrado como una ostra y quien, por don del cielo, es
abierto como un horizonte... iHombre!: no esta
mal -al contrario: es bien aconsejable- que el in-
trovertido, el timido, el sieso traten de adquirir eso
que se han dado en llamar habilidades sociales,
rasgos de cardcter que hagan mas amena la convi-
vencia con ellos... Pero, por favor,
zar la miquinal... Porque pocas cosas hay mas pe-
nosas y ridiculas que el “gracioso a la fuerza”, el

simpdtico por obligacién o el ambientador por ofi-
cio... El resultado de tratar de falsear la propia per-
sonalidad es un espectédculo tan triste como el de
un guiri intentando bailar sevillanas

Como es logico, los ambientadores mis valio-
sos, aquellos con los que da gusto trabajar, son,
precisamente, los que no van de ambientadores.
En la mayoria de los casos, ni siquiera saben que lo
son y, cuando se les sugiere gue poseen ese don, se
resisten a admitirlo: 0 soy como todos, como

ti... El buen o mal humor de cada uno de nosotros
es el que acaba creando el buen o mal rollito que
disfrutamos o sufrimos™..

Pero no es verdad: cuando el ambientador nato
estd ausente, parece como si a todos nos costase
mas, nos resultase mas penoso tirar del carro del
trabajo comun... Y, en cambio, la presencia del am-
bientador consigue hacer mds facil lo dificil y mas
posible lo imposible. Cosas que pasan, oigan...

’ pcs@recoletos. es
Blog: hitp:// www.expansionyempleo.com/opinion.html

www.expansionyempleoc.com
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Las 5 dimensiones de la |IE

2. COMPETENCIA SOCIAL

2.1. Empatia:

a) Comprension de las personas.

b) Ayudar a los demas a crecer humanamente.
c) Orientacion al servicio.

d) Aprovechamiento de la diversidad.

e) Conciencia politica.
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Las 5 dimensiones de la |IE

2. COMPETENCIA SOCIAL o0

2.1. Empatia:

a) Comprension de las personas: tener la capacidad
de captar los sentimientos y los puntos de vista
de otras personas e interesarnos activamente por
las cosas que les preocupan.

b) Ayudar a los demas a crecer humanamente.

c) Orientacion al servicio: anticiparse, reconocery
satisfacer las necesidades de los clientes.

d) Aprovechamiento de la diversidad: aprovechar las
oportunidades que nos brindan diferentes tipos de
personas.

e) Conciencia politica: capacidad de darse cuenta de
las corrientes emocionales y de las relaciones de
poder subyacentes en un grupo.
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Las 5 dimensiones de la |IE
R

2. COMPETENCIA SOCIAL

2.2. Habilidades Sociales:

a) Influencia.

b) Comunicacion.

c) Liderazgo.

d) Catalizacion del cambio.

e) Colaboraciony cooperacion.
f) Habilidades de equipo.




Inteligencia Emocional | Daniel Mufioz Marron | octubre 2013

Las 5 dimensiones de la |IE

2. COMPETENCIA SOCIAL

2.2. Habilidades Sociales:

a)
b)

c)
d)

e)

f)

Influencia: utilizar tacticas de persuasion
eficaces.

Comunicacion: emitir mensajes claros y
convincentes.

Liderazgo: Inspirar y dirigir a grupos y personas.
Catalizacion del cambio: iniciar o dirigir los
cambios.

Colaboracion y cooperacion: ser capaces de
trabajar con los demas en la consecucion de una
meta comun.

Habilidades de equipo: ser capaces de crear la
sinergia grupal en la consecucidn de metas
colectivas.
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CONDUCTA ASERTIVA

S
ASERTIVIDAD: o0

o Def. (R.E. Albert y M.L. Emmons). “conducta que permite a una
persona actuar en base a sus intereses mas importantes,
defenderse sin ansiedad, expresar comodamente sentimientos
honestos o0 ejercer los derechos personales, sin negar los derechos
de los otros”.

o “Forma de expresion consciente, congruente, clara, directa y
equilibrada, cuya finalidad es comunicar nuestras ideas Yy
sentimientos o defender nuestros legitimos derechos sin la intencion
de herir o perjudicar, actuando desde un estado interior de
autoconfianza, en lugar de la emocionalidad limitante tipica de la
ansiedad, la culpa o la rabia.”

o Ventajas: radica en defender los propios derechos de una manera
tal qgue aunque no consigamos el objetivo principal, nos quedemos
con la idea o sensacion de haber actuado en propio beneficio sin
perjudicar al contrario.
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TECNICAS DE COMUNICACION ASERTIVA

Asertividad/Conducta Asertiva:

hacer o decir lo que se cree que es justo sin faltar al derecho del
otro.

Evita hablar. Se Habla con efectividady  Ofende. Se impone por
pliega a lo que dicen propiedad. Expone sus |a fuerza. Juega al yo

los demas. No ideas en forma l6gicay  gano - td pierdes. No
defiende sus puntos sin contradicciones. escucha sugerencias
de vista. Juega al yo gano - tu

ganas.
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¢, Por qué es importante la asertividad?

En cualquier relacion personal es necesaria la comunicacion
y esta debe basarse en conductas asertivas:

v Hacer y rechazar peticiones.

v’ Expresar agrado y afecto.

v Defender los propios derechos.

v Expresar opiniones personales, acuerdo, desacuerdo.
v Corregir conductas o comportamientos incorrectos.

v Poner en comun diferentes puntos de vista.

v Eftc.



DERECHOS ASERTIVOS

28 derechos asertivos

Algunas veces, Ud. tiene derecho a ser el primero.
Ud. tiene derecho a cometer errores.

Ud. tiene derecho a tener sus propias opiniones y creencias.
Ud. tiene derecho a cambiar de idea, opinion, o actuacion.

*  Ud. tiene derecho a expresar una critica y a protestar por un
frato injusto.

Ud. tiene derecho a pedir una aclaracion.

Ud. tiene derecho a intentar cambiar lo que no le satisface.
Ud. tiene derecho a pedir ayuda o apoyo emocional.

Ud. tiene derecho a sentir y expresar el dolor.

Ud. tiene derecho a ignorar los consejos de los demds.

Ud. tiene derecho a recibir el reconocimiento por un trabajo
bien hecho.

Ud. tiene derecho a negarse a una peticion, a decir "no”
Ud tiene derecho a estar sdlo, aun cuando los demds deseen su
compapia.
Ud. tiene derecho a no justificarse ante los demds.

Ud. tiene derecho a no responsabilizarse de los problemas de
Jos demds.




DERECHOS ASERTIVOS

Ud. tiene derecho a no anticiparse a los deseos y necesidad
los demds y a no tener gue intuirios.

Ud. tiene derecho a no estar pendiente de la buena voluntad
Qas demads, o de la ausencia de mala idea en las acciones de los
lemds.

Ud. tiene derecho a responder, o no hacerlo.
Ud. tiene derecho a ser tratado con dignidad.

Ud. tiene derecho a tener sus propias necesidades y que sean
tan importantes como las de los demds.

Ud tiene derecho a experimentar y expresar sus propios
sentimientos, asi como a ser su unico JUez.

Ud. tiene derecho a detenerse y pensar antes de actuar.
Ud. tiene derecho a pedir lo que guiere.
Ud. tiene derecho a hacer menos de lo que es capaz de hacer.

Ud. tiene derecho a decidir qué hacer con su cuerpo, tiempo, y
propiedad,

Ud. tiene derecho a rechazar peticiones sin sentirse culpable o
egoista.

d. tiene derecho a hablar sobre el problema con /a persona

nvolucrada y aclararlo, en casos en que los derechos de cada uno
no estan del todo claros.

Ud. tiene derecho a hacer cualquier cosa, mientras no vuilnere los
derechos de otra persona.
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Derechos Asertivos (de la infancia)

Derechos asertivos

Un requisito esencial para que una persona lleque a ser asertiva parte de que sea consciente de que tiene ¢l derecho
a serlo, & pesar de que en muchas ocasiones lo olvide a costa de |2 propia autoestima, Esto es valido para todas las

personas, incluidos los nifas y nifas, tal como se muestia en &l decdlogo de los derechos asertivos en 1 infandia,

que exponemos a continuadion™
=

el

Tienes derechn a ser juez de fus propias emociones, pensameento y comportamiento, y eres responsable de [a
ejecucidn y de |as consecuancias de lo que sientes, piensas y haces.

Mo tienes que dar excusas a todo el mundo por bo que haces,

S las cosas van mal, no es necesaniamente por culpa tuya.

Puedes cambiar de opinion si te sientes incdmodo,

Cuando cometes un error puedes admitirlo sin avergonzare.

Mo tienes obligacidn de saberlo toda, Puedes decir «No lo sex sin sentirte mal.

Mo tienes por qué ser amigo de todos, ni tiene por qué qustarte o que toda el mendo hace,
Mo tienes por qué demostrar @ nadie que lienes (2o,

. Mo tienes que entenderlo todo v puedes decir <o lo entiendas sin sentirte mal.
10,

Mo o necesan que seas perfectn, y no lienes por qué sentire mal cuando eres simplemente .
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Trastornos Asoclados:

v Trastorno de Conducta: Trastorno Negativista Desafiante
(TND)(oposicionista): lo presentan el 50% de los TDA: rabietas,
discute con adultos, desafia 6rdenes y reglas, molesta a otros,
irritabilidad, palabras hirientes y tacos, busca vengarse, se enfada
facilmente, etc. Si existen actos delictivos se convierte en
TRASTORNO DISOCIAL.

99%: presenta trastornos del comportamiento.

v 15% presenta problemas de Aprendizaje: torpeza motora, lectura,
calculo, escritura o lenguaje. Suelen ser los primeros en detectarse
(dmbito escolar).

v 25% presenta trastornos de Ansiedad: ansiedad de separacion. En
adolescentes: crisis de ansiedad. Pueden derivar en quejas
somaticas inexplicables, problemas de sueiio,...

v' Labilidad Emocional: oscilaciones tristeza-euforia, escasa tolerancia
a la frustracioén,...
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Consecuencias del Comportamiento
|

0 Retraso en los estudios.
0 Discusiones familiares.
0 Pérdida de amistades.

0 Baja la autoestima (tiene mas fracasos que éxitos).
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La lE y su relacion con el TDAH
.
XX

Recomendaciones para cOmo actuar frente a ciertos
comportamientos de los nifos.

Nunca debemos olvidar que nosotros (PADRES y
MADRES) somos las figuras de referencia mas
potentes para nuestros hijos.
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TECNICAS DE COMUNICACION ASERTIVA

BASES PSICOLOGICAS DEL
APRENDIZAJE:

1.1. Condicionamiento Clasico.

1.2. Condicionamiento Operante/lInstrumental.
1.3. Aprendizaje Vicario.

1.4. Problemas en mi vida diaria (anotarlos).
MANEJO DE CONDUCTAS HIJOS/NIETOS

1.5. Pautas de actuacion y recomendaciones.
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Condicionamiento Clasico

1. Pavlov:
1.1. ExXperimento del perro.
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C.C.

Perro.......ccooviiiiiiin, Comida (El)............. Campana (EC)

Perro........cooviiiiiiin, Campana (EC)
Salivacion (RC)
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C.C.

Perro.......ccooviiiiiiin, Comida (El)............. Campana (EC)

Perro........cooviiiiiiin, Campana (EC)
Salivacion (RC)
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Condicionamiento Operante /
Instrumental

1. Thorndike y Skinner:
1.1. Palomas y ratas.
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C. OPERANTE

Mi hijo hace algo bien........................... Premio
a) Le doy algo bueno (beso, consola, futbal,...)
b) Le quito algo malo (no ir a casa de los tios).

La conducta tiende a aumentar (a repetirse en el futuro)

Mi hijo hace algomal........................... Castigo

a) Le quito algo bueno (beso, consola, fatbol,...)
b) Le doy algo malo (tiempo fuera).

La conducta tiende a disminuir (a desaparecer en el futuro)
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Ap. Vicario

1. Bandura:
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APRENDIZAJE VICARIO

habitos: fumar, ayudar en casa, responsabilidades,...

Bandura: aprendizaje por imitacion de modelos:

Comportamientos sociales: ¢actuamos nosotros de modo
distinto al que les pedimos a nuestros hijos?

Poner ejemplos practicos

Nunca debemos olvidar que nosotros (PADRES y MADRES)
somos las figuras de referencia mas potentes para nuestros
hijos.




Inteligencia Emocional | Daniel Mufioz Marron | octubre 2013

ALGUNAS TECNICAS CONCRETAS

1. Economia de fichas.
2. Tiempo fuera.

3. Uso de autoregistros.
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ALGUNAS TECNICAS CONCRETAS

1. Economia de fichas.

. Listado de refuerzos eficaces

- Definicion de conductas que merecen premio-castigo
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ALGUNAS TECNICAS CONCRETAS

1. Economia de fichas.

2. Tiempo fuera.
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ALGUNAS TECNICAS CONCRETAS

1. Economia de fichas.
2. Tiempo fuera.

3. Uso de autoregistros.

v Debe estar a la vista de quien realiza la tarea en un sitio
visible por el que pase habitualmente:

v Le recuerda realizarla.

v Sirve como reforzador del cumplimiento de la misma.

v Debe rellenarlo el propio niio.




| octubre 2013
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LUNES | MARTES | MIERCOLES | JUEVES | VIERNES | SABADO | DOMINGO
Ayudar con el DESAYUNO

Poner la mesa a lo hora de COMER

Poner la mesa a la hora de CEMAR

Horario semanal Cuadro organizacion del tiempo
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El marco de la competencia emocional:
Las 5 dimensiones de la |IE

L N
1. COMPETENCIA PERSONAL: determinan

el modo de relacionarnos con nosotros mismos.

1.1. Conciencia de uno mismo
(Autoconocimiento)

1.2. Autorregulacion
1.3. Motivacion

2. COMPETENCIA SOCIAL: determinan el

modo en gue nos relacionamos con los demas.

2.1. Empatia
2.2. Habilidades Sociales
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Inteligencia Emocional
.
000

“Capacidad de reconocer
nuestros proplos
sentimientos y los ajenos, de
motivarnos y de manejar bien
nuestras emociones y las de
los otros”.




MUCHAS GRACIAS!

YO @A ALGUIEN

CON TDAH

Trastorno por Déficit de Atencidn con o sin Hiperactividad

sDUDAS? “La emocion es mas potente que la
= razon” (Joseph LeDoux).



cualquier cosa que necesitéis...

e-mail:

= psicodanpat@yahoo.es

Teléfono movil:

649.48.41.60

PSICOLOGOS
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